
 

 

Formular de retur 

 

1. Date comandă 

Număr comandă  
Număr factură  

 

2. Date client 

Nume și prenume  
Adresa email  

Telefon  

 

3. Produse retur 

Nr.crt Nume produs Cod produs Cantitate Preț 

     
     

     
     
     

 

4. Motiv retur 
 
 
 
 
 
 
 

 

5. Opțiunile mele de retur sunt:  

Doresc înlocuirea produsului (care prezintă defecte) 



Doresc să îl schimb cu alt produs 

Doresc să primesc contravaloarea în bani în contul IBAN:………………………………………….. 

deschis la banca:…………………………….. . 


